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CAPITOL 1

Disposicions generals

Article 1. Objecte

Aquest reglament regula el funcionament de I'Espai Jove de Museros, els drets i les
obligacions de les persones responsables d'aquest, dels usuaris i usuaries, aixi com I'is de

les instal-lacions.
El reglament té com a objectius principals:

1. Preveure la utilitzaci6 racional i ordenada de les instal-lacions, i garantir a les persones
joves del municipi i entitats juvenils en horari d'obertura al public, i a tota la poblacio
fora de I'horari d'obertura, en igualtat de condicions, l'accés i la utilitzacié de les
instal-lacions.

Garantir I'aprofitament integral dels recursos disponibles, tant materials com humans.
Establir sistemes de control de les activitats.
Qualsevol objectiu que establisca necessari la Regidoria de Joventut de I'Ajuntament

de Museros que no afecte els anteriors.

L’Espai Jove de Museros pretén ser un espai per a la produccid, promocio, formacié i creacié
jove. Un lloc de trobada amb usos alternatius i polivalents d'oci. Un espai que proporcione, als
joves i a les joves, les eines suficients, de maxima qualitat i de dificil accés per a la majoria
d'ells i d’elles, perqué desenvolupen activitats diverses, mitjangcant uns serveis que es
reparteixen en espais d'estudis, reunions, joc i oci, audiovisual, informatica i un punt

d'informacié juvenil.
Article 2. Principis d'Us

L'organitzaci6 de I’'Espai Jove de Museros respon als principis de polivaléncia dels espais i

serveis d'integracio i coordinacié de les institucions i de participacio de les persones usuaries.
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Els serveis que es presten a I'Espai Jove han de mantindre's en una eficient coordinacio i
execucio integrada dins de la programacio general. Totes les persones o entitats que vulguen
fer us de I'Espai hauran de seguir les normes generals d'Us i de reserves establertes en aquest

reglament.

Article 3. Subjecte

L’Espai Jove de Museros €s un servei public gratuit, cogestionat entre la Regidoria de
Joventut i la joventut muserenca. El seu objectiu és ser I'espai de referencia dels joves i de
les joves a Museros, a partir d'11 anys, per a gaudir del seu temps lliure, conviure i
desenvolupar el seu potencial. Per a aconseguir-ho, I'Ajuntament disposara dels mitjans, dels

recursos i del personal técnic necessatri.

L’Espai Jove es dirigeix principalment a la poblacio juvenil del municipi, i s'entén per persones
usuaries aquelles que accedisquen a I'Espai Jove, per a l'us d'espais, i aquelles persones que

accedisquen perque participen en les activitats o les proposen.
Podran ser persones usuaries de I’'Espai Jove:

1. Les persones joves entre 11 i 30 anys, preferentment, i les entitats, els col-lectius o les
associacions quan els components tinguen entre 11 i 30 anys majoritariament.

2. Qualsevol persona fora de la franja d'edat anterior, i les entitats, els col-lectius o les
associacions quan els components no tinguen entre 11 i 30 anys majoritariament,
sempre en Us fora de I'horari d'obertura, previa aprovacio per la Regidoria de Joventut
o de l'alcaldia.

3. També poden ser persones usuaries d'altres departaments municipals que
desenvolupen programes dirigits a joves, totalment o majoritariament, i que responguen

als ambits d'actuacio de I’'Espai Jove, previ informe técnic corresponent.

Article 4. Descripcié de I’Espai Jove de Museros

L’Espai Jove de Museros és un equipament municipal de gestio publica i titularitat municipal

dirigit a la poblacié juvenil, esta situat al carrer Major, 17, del municipi de Museros.
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L'edifici consta d'una planta amb una superficie atil de 193,87 m?, i no té barreres

arquitectoniques ni exteriors ni interiors, ja que consta d'ascensor.

L'aforament total és de 90 persones en la zona d'Us.

La distribucio de I'Espai Jove és la seguent:

1.

Aula formativa, de reunions i d'estudi: espai per a realitzar els cursos de la programacio
propia del Espai, per a realitzar reunions i, també, s'utilitza com a sala d'estudi. Inclou
accés a Wifi, taula de reunions i cadires.

Aula d'informatica: espai amb ordinadors per a I'Us dels usuaris i de les usuaries i per
a la programacio de cursos d'informatica. Inclou ordenadors, taula de reunions i
cadires.

Sala polivalent: sala gran que ocupa gran part del Espai i s'utilitza com a espai de
trobada i de convivencia entre els i les joves, d'oci, d'activitats audiovisuals i de punt
d'informacié. Consta de servei Wifi, de TV, de jocs de taula, de pantalla de projeccio
audiovisual, de taules i de cadires.

Sala recreativa: consta de diverses maquines de joc.

Banys adaptats per a la higiene dels usuaris i de les usuaries, sense barreres

arquitectoniques.

CAPITOL 2

Gestid i organitzacio

Article 5. Estructura organitzativa

L'equip de I'Espai Jove de Museros depén organicament de I'Ajuntament de Museros, i de la

Regidoria de Joventut, que sera responsable de la gestio i de la programacié propia d'aquest,

i que recollira les propostes i iniciatives de la joventut del municipi.

També, i en moments puntuals, pot comptar amb personal de joventut d'altres administracions

publigues o de serveis externs.
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Article 6. Organs responsables del centre

L'Ajuntament de Museros, i en la Regidoria de Joventut, adscriura el personal necessari
adequat per a la bona gesti6 de I'Espai Jove, com a servei public, unic i essencial,
preferentment les figures del persona técnic de joventut i de dinamitzadors i dinamitzadores

juvenils.

Aquest personal, generalment adscrit al programa de la Xarxa Jove, impulsat per ['Institut
Valencia de la Joventut, tindra com a objectius i funcions:

e Impulsar politiques de joventut locals i fomentar la creacio de xarxes per al treball amb
joves.

e Reforcar I'activitat dels serveis d'informacio6 juvenil, difondre els seus programes i facilitar
la coordinacio intermunicipal.

e Ajudar els centres i serveis comarcals de les diferents conselleries de la Generalitat en
la coordinacio i difusio de les seues activitats entre la joventut, aixi com en el disseny i
la realitzacié de programes especifics o que puguen ser del seu interes.

e Promoure accions per a la poblacio jove activitats, que s'emmarquen dins de la promocio

de la igualtat i valors socials.

Sera competéncia de la Regidoria de Joventut:

1. Dirigir i conservar les instal-lacions i I'organitzacio dels serveis.

2. Coordinar la utilitzacié de I'Espai Jove i els programes de les diferents activitats que es
realitzen.

3. Concedir les autoritzacions corresponents per a la utilitzacié de les instal-lacions
mitjancant resolucio d'alcaldia.

4. Fixar I'horari d'us de I'Espai, les vacances o reparacions, i que fara public per al
coneixement dels usuaris i usuaries habituals.
Disposar de pressupost dins del limit de la seua competéncia.
Programar les activitats.

Sancionar les infraccions que facen les persones usuaries.
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9.

L'organitzacié del personal adscrit a I'Espai Jove sera feta per I'Ajuntament de Museros,

Regidoria de Joventut

Dictar les instruccions i normes de regim intern per a la millora de I'organitzacio i control
dels serveis i, especialment, determinar els usos que se li donen a cadascuna de les
sales.

La resta que, expressament, se li delegue a I'Alcaldia i/o a la Regidoria de Joventut.

d'acord amb les previsions legals en aquesta matéria, de manera que quede garantit:

1.

L'obertura i el tancament de les instal-lacions, amb permanéncia continua de personal
municipal.

Que les activitats a linterior de l'equipament es realitzen amb normalitat i
coordinadament, d'acord amb la normativa establerta.

El bon ordre, la neteja i I'adequat Us de les instal-lacions.

La conservacio i el manteniment de I'edifici i de les instal-lacions.

La recepcio de suggeriments i queixes que es formulen, que es transmetran a l'alcaldia
o la Regidoria de Joventut, i seran registrades a I'Ajuntament.

La notificacido i informacié a les persones usuaries de I'Espai Jove d'aquelles

comunicacions i instruccions municipals que directament els afecten.

El personal responsable de I'Espai Jove realitzara les funcions seguents:

© N o O

Programacio, seguiment, avaluacio i difusio de les activitats de I'Espai Jove.

Realitzar anualment la memoria en la qual es reflectira I'activitat de 'Espai Jove, els
objectius, la metodologia, els criteris d'avaluacié i la programacio.

Organitzar, coordinar i supervisar el funcionament dels serveis i dels espais.

Impulsar noves activitats per al public en general, potenciar la preséncia dels joves i de
les joves, avaluar globalment les activitats desenvolupades i col-laborar en la millora
dels serveis.

Recollir i analitzar les dades per a elaborar-la.

La resta que es derive del seu carrec.

Afavorir les interaccions entre la joventut, i implicar-la en I'organitzacio.

Canalitzar les consultes i peticions de la joventut a facilitar-li informacié i atendre les
seues demandes.

Impulsar l'interés i la motivacié pels cursos o tallers oferits i potenciar la creacié de
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grups de treball per a la seua participacio.

10. Investigar les necessitats i inquietuds de la joventut, amb una actitud interessada cap
a les seues iniciatives i pels seus interessos personals.

11. Oferir i donar a conéixer tota I'oferta de serveis i d'activitats del Espai.

12. Potenciar la promocio de les capacitats recreatives.

13. Realitzar accions de foment de l'associacionisme i participacio ciutadana.

14. Atendre personalment i telefonicament totes les persones que demanen informacié de
I'Espai Jove.

15. Tindre al dia els taulers informatius de I’'Espai Jove.

16. Recollir i administrar les inscripcions de les activitats de I'Espai Jove que ho
requerisquen.

17. Recollir i coordinar les sol-licituds sobre la peticié dels diferents espais de I’'Espai Jove.

18.Establir el control dels horaris d'us dels espais de I'Espai.

El personal de neteja de I’'Espai Jove sera el de I'Ajuntament.
Article 7. Serveis

El servei public de I'Espai Jove de Museros posara a l'abast dels joves i de les joves els

serveis seguents:

1. Programacio variada i continuada d'activitats de caracter creatiu, intel-lectuals i d'oci
proposades per a les persones joves.

2. Cessi0 d'espais adscrits a un Us concret i especific per a entitats i joves: sales de
formacio o reunid, sala polivalent i sala d'informatica.
Suport a iniciatives de la joventut, en oferir-los recursos de dificil accés.

Servei de sala d'estudi i de consulta amb ordinadors i servei de Wifi.

Article 8. Descripci6 dels serveis

Els serveis tindran un Us obert i compartit entre totes les persones usuaries del servei i es
diferenciara la cessi6 d'espais a entitats, associacions o col-lectius juvenils i a joves usuaris

en general.
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Els serveis d'aula formativa, d’internet i d'ordinador seran de caracter gratuit per a les
persones usuaries individuals, i d’'altres serveis, com la programacio de tallers i la cessi6
d'espais publics per a entitats, associacions o col-lectius joves quedaran subjectes als preus

publics regulats per I'ordenanca fiscal corresponent.

L'horari de funcionament de I'equipament sera establert mitjancant resolucié de I'alcaldia o
del regidor o regidora de Joventut. Haura de constar en un cartell en I'entrada de I'edifici i es
publicitara habitualment en el web municipal i en les publicacions diverses de I'Ajuntament.
Qualsevol activitat que es desitge desenvolupar s'haura d'ajustar a I'horari establert per a

’'Espai Jove.

Unicament es programaran activitats fora de I'horari amb caracter excepcional, si s'organitza

des de la Regidoria de Joventut o si hi ha un acord previ amb aquesta.

La sol-licitud de cessi6 d'espai de 'Espai Jove es presentara per escrit en el registre d'entrada
de I'Ajuntament de Museros, o0 mitjancant instancia general en registre electronic de

I'Ajuntament de Museros.

El fet de presentar aqueix escrit no autoritzara a realitzar I'acte per al qual s'ha demanat la

cessio d'espai, fins que siga comunicat a la persona sol-licitant per I'Ajuntament.

La programacio de I'Espai Jove és l'instrument de funcionament de I'activitat d'aquest, i tindra
origen en l'aportacié dels joves i de les joves i en la persona responsable de I'Espai Jove en

aqueix moment, sota la supervisio del regidor o de la regidora de Joventut.
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CAPITOL 3

Régim d'Us dels espais per entitats, institucions o persones fisiques
Article 9. Normes generals dels espais objecte de cessio

El personal responsable de I'Espai Jove es reserva la possibilitat de tancar totalment o
parcialment les instal-lacions a les persones usuaries i al public en general, en casos

excepcionals d'un interés preferent o de forca major, sempre que el comuniquen.

Totes les activitats realitzades a I'Espai Jove hauran d’utilitzar materials adequats, que no

alteren l'estat dels béns d'aquest.
El material i I'espai cedit s'hauran de retornar en el mateix estat que han sigut facilitats.

Seran considerades activitats no aptes per a realitzar a 'Espai Jove aquelles activitats de
caracter ludic d'iniciativa individual o col-lectiva que persegueixen Unicament l'estricta
satisfaccio en un context festiu familiar, de grups d'amics, etc., i activitats amb contingut

antidemocratic, incivic, discriminatori, sectari, xenofob, etc.
Article 10. Sol-licitud de reserva d'Us dels espais

Les reserves hauran de fer-se per escrit mitiancant una sol-licitud. Si dues entitats o
associacions demanen el mateix espai per al mateix dia, sera preferent la sol-licitud que s'haja

registrat abans.

En la sol-licitud, s'indicara I'espai, les necessitats materials i técniques, la data, I'horari, el nom
de la persona responsable que el sol-licita, les dades de contacte, la intencié d'ds i les
activitats que es pretenen realitzar. S’haura d'especificar si I'activitat sera gratuita per a les

persones usuaries o quina és la taxa o preu que es preveu cobrar i en concepte de queé.

Posteriorment, es confirmaran per escrit les condicions d'Us a les persones sol-licitants.
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Article 11. Procediment de 'autoritzaci6 d'us

Totes les sol-licituds s'han de presentar per escrit a I'Ajuntament, d'acord amb el model
d'instancia general que I’Espai facilitara a la persona sol-licitant, amb una antelacié minima a

7 dies de l'inici de l'activitat.

Per a la tramitacié de les sol-licituds, I'Ajuntament pot requerir la documentacié que considere
necessaria a les persones interessades. L'autoritzacié municipal contindra literalment les
condicions de la cessio6 de I'espai, la temporalitat, |a finalitat de la cessié i el preu de I'activitat
(si n'hi haguera).

Seran espais objecte de cessio I'aula d'informatica, de reunions i la polivalent. Podra sol-licitar

I's qualsevol persona fisica, grup o entitat juridica publica o privada.

La capacitat d'us de les instal-lacions cedides haura d'ajustar-se a I'aforament legalment

autoritzat.

Les persones, els grups o les entitats a qui se cedisquen els espais, hauran d'ajustar-se als
horaris establerts per I'Espai Jove. Si es vol desenvolupar una activitat fora dels horaris

establerts, es valorara i s'estudiara cada peticio.

Dels danys personals o materials que es deriven durant el temps de cessio, respondra, d'acord

amb la legislacio vigent, I'entitat sol-licitant.

Aixi mateix, es podra revocar la cessio de I'Us de I'espai, per un mal Us anterior o bé perquée

les activitats realitzades vagen en detriment dels objectius de 'Espai Jove.

De la mateixa manera, es perdra el dret a sol-licitar, en un futur, una nova cessio de I'espai,
guan les activitats desenvolupades siguen diferents al que s'havia demanat, o contraries a la

moral i I'ordre public, o bé, per no haver abonat la taxa corresponent (si n'hi haguera).

No es permetra reservar o guardar material en I'Espai Jove a excepcié que la Regidoria de
Joventut ho considere per motius excepcionals. Del material técnic amb el qual estan dotades

les sales, quedara constancia en el moment de la cessio.
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Si hi ha més d'una peticié per a un espai determinat en una mateixa data i hora, i totes les
sol-licituds compleixen els requisits, es fara per estricte ordre cronologic. Si b€, es prioritzaran

les activitats que tinguen una major repercussio per a la joventut del municipi.

Article 12. Criteris per a la cessi6 d'Us dels espais

El personal técnic de I'Espai Jove valorara la cessi6 dels espais de I'Espai Jove, d'acord amb

els objectius segients:

e Dirigir-se a un public entre 11 i 30 anys.

e Afavorir la creacié i la formacio juvenil mitjancant activitats diverses.
e Fomentar la participacio i I'acte-organitzacio juvenil.

e Estimular i promocionar la formacio de la joventut.

e Fomentar I'aprofitament del temps lliure i d'oci de manera saludable.
Article 13. Convenis d'Us

L'Ajuntament podra establir convenis d'Us dels diferents espais amb les entitats o persones
fisiques que ho sol-liciten, que regira les condicions especifiques d'Us dels espais per I'entitat,

i sera aquest reglament d'aplicacié subsidiaria.
Article 14. Deures de les persones sol-licitants i organitzadors d'activitats

Les entitats o les persones autoritzades per a fer Us dels espais son responsables de
gualsevol desperfecte o perjudici que el desenvolupament de l'activitat autoritzada puga
produir en els béns o en els interessos municipals, a més de respondre, en els termes

legalment establerts, dels danys a tercers i béns d'altri.

Per a la realitzacié d'activitats obertes al public, s'haura de disposar d'una polissa de
responsabilitat civil que garantisca, suficientment, la reparacié dels possibles danys a les

persones, els materials i les instal-lacions.

En totes les reserves i cessions d'espais es demanara una o diverses persones responsables,
gue aniran amb compte que aquestes es desenvolupen d'acord amb les normatives generals

d'aplicacié pel que concerneix aquest reglament i compliran les indicacions de les persones
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responsables, del personal administratiu i agents de l'autoritat. També vetlaran perqué les
instal-lacions queden en perfecte estat per al seu Us posterior i hauran de romandre a I'Espai

Jove durant el transcurs de l'activitat.

Article 15. Taxes

L'Gs privatiu dels espais esta regulat per les ordenances fiscals vigents, aprovades pel Ple
municipal. En el cas d'haver-hi, no es permet la utilitzacié de I'espai sense l'ingrés previ de
I'import de la taxa corresponent i el lliurament del comprovant de pagament a les persones

responsables de la instal-lacid, excepte els casos d'exempcio.

CAPITOL 4

Normes d’us de I’Espai Jove de Museros
Article 16. Condicions

L'objectiu basic és aconseguir que les persones usuaries s'impliquen en el funcionament de
I'equipament, que vagen amb compte amb el seu estat de conservacio, i que el visquen com
un espai que els pertany. Es potenciara, al maxim, el seu caracter public i obert. Per a aixo,
€S necessari, establir unes mesures per a garantir el bon Us, la conservacié de les

instal-lacions i el respecte entre les persones usuaries.
Article 17. Deures i obligacions de les persones usuaries

e Donar tracte respectuds i digne a les persones responsables i a la resta de persones
usuaries de I’'Espai Jove.

e Contribuir en un espai lliure de racisme, masclisme, xenofobia, homofobia i d’altres
formes d'intolerancia. | també, contribuir al fet que siga un espai igualitari.

e Presentar el carnet d'accés i omplir el formulari d'accés a I’'Espai Jove, aixi com tots els
procediments requerits per les persones responsables.

e Complir aquest reglament.

e Seguir les normes i indicacions de les persones responsables.
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e Cuidar, amb la maxima cura, les instal-lacions i el material als quals s'accedeixen per
al desenvolupament de les activitats i procurar que es mantinguen en perfecte estat de
conservacio i neteja.

e Mantindre una actitud positiva quant a la convivencia i abstindre's de proferir

expressions ofensives a altres joves o al personal responsables del centre.
Article 18. Drets de les persones usuaries

e Obtindre un exemplar d'aquest reglament.

e Disposar dels jocs, dels equips i de les instal-lacions en general, propies de I'Espai
Jove, en els horaris i condicions establertes.

e Rebre tracte respectuds, tant per part de la resta d'usuaris i usuaries com del personal
responsables de I'Espai Jove.

e Participar en totes les activitats previstes dins i fora de I'Espai Jove, sempre que es
complisquen les condicions reglamentaries i no existisquen impediments disciplinaris.

e Formular suggeriments, demandes i queixes mitjancant escrit dirigit a lI'equip que
conforma I'Area de Joventut mitjancant la bustia.

e Gaudir de les instal-lacions i activitats de I'Espai Jove.

e Sentir 'Espai Jove com una zona segura contra l'assetjament, I'nomofobia, el
masclisme, el racisme i qualsevol tipus de violencia en qualsevol de les seues formes.

e Formar part activa de les associacions, de les comissions o dels equips que es creen

al voltant de I'Espai Jove, dins dels marcs i de les condicions previstes.

e Dret a la proteccio de les seues dades personals.

Article 19. Normes generals i especifiques d'Us i accés

Pel que fa a les normes generals i especifiques, tot tenint en consideracio tots els elements

establerts anteriorment en aquest reglament, s'estableix com a normes generals d'Us:

e La prohibicié de fumar dins de les instal-lacions, i de consumir o portar begudes
alcoholigues, begudes energétiques i substancies estupefaents.

e La prohibici6 de I'entrada a animals, excepte gossos pigalls.

Pagina 14 de 19

Ajuntament de Museros, plaga del Castell, 1, 46136 Museros |www.museros.org
Tel. 961441680



%  Ajuntament de Museros

»
)

o) Regidoria de Joventut

e Evitar, al maxim, els rebomboris innecessaris i parlar amb to adequat a I'is de cada
sala.

e Es podra menjar dins de les instal-lacions de I'Espai Jove, i els usuaris i les usuaries
seran les persones responsables de la neteja dels desperfectes o de la bruticia
ocasionada pel consum d'aquests aliments.

e Per als usuaris i usuaries, I'accés a I'Espai Jove s'autoritzara en presentar un carnet
identificatiu en el qual figuren nom, cognoms, DNI i data de naixement de la persona
usuaria. Previ al lliurament d'aquest carnet, s'entregara una fitxa de sol-licitud que
haura de ser omplida pels usuaris i usuaries (o pel tutor o tutora legal, si es tracta de
menors d'edat), aguesta esta disponible en el web de I'Ajuntament de Museros. En
aquesta fitxa, quedara reflectida també I'autoritzacié o no d'us de la seua imatge i un
resum de la normativa d’aquest reglament. A més, els usuaris i les usuaries de I'Espai
Jove hauran d’omplir el formulari d'accés de control diari, que estara disponible de
manera digital i de manera escrita cada vegada que accedisquen a I'edifici.

e Qualsevol usuaria o usuari podra accedir al material propi de I'Espai Jove, i
s’encarregara sempre de la seua recollida i neteja quan finalitze el seu us.

e Podran utilitzar I'ascensor qualsevol usuari 0 usuaria, sempre de manera correcta. Es

podra prohibir el seu Us sempre que no es complisca la correcta utilitzacié d'aquest.

El formulari d'accés no sols tindra com a objectiu controlar el nombre de persones usuaries
de I'Espai Jove en un determinat moment i dels serveis que s'utilitzen, sind que també el

personal tecnic es nodrira del seu registre per a realitzar, memaories, estadistiques i estudis.

L'Ajuntament de Museros no es fa responsable de cap objecte personal de les persones

usuaries de I’'Espai Jove.

Queda reservat el dret d'admissié, que permet a un establiment public admetre o refusar
I'entrada a una persona, grup de persones o entitats per motius concrets i objectius que siguen

discriminatoris o contraris als drets fonamentals.
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Article 20. Fulls de reclamacions i objectes perduts

Com a garantia dels drets de les persones usuaries de I'Espai Jove, existiran fulls de
reclamacié. Qualsevol persona usuaria podra utilitzar-los, i fara constar les dades que es
demanen. La persona o l'entitat que faca una reclamacio es quedara amb una copia i rebra

contestacié per escrit.
Els objectes perduts es guardaran a I’Espai Jove. Aquests seran etiquetats i classificats en:

e Objectes de valor, que passats quinze dies seran enviats a les dependéncies d'objectes
perduts de la Policia Local.
e Objectes diversos i roba, que passats trenta dies sense haver estat reclamats es

donaran a entitats benéfiques o es tiraran al fem.
Article 21. Regim disciplinari

Si s'incompleix aquesta normativa, de conductes no apropiades o faltes de respecte i
consideracio al personal o a la resta de persones usuaries, les persones responsables de
’Espai Jove tindran potestat per a proposar I'expulsié de I'Espai Jove d’aqueix usuari o
usuaria, per un termini minim d'un dia i un maxim de tres mesos. De la mateixa manera, la
sanci6 pot aplicar-se a l'accés i a la participacio de les activitats organitzades per |'Area de
Joventut. Per tant, es reserva, dins d'aquests criteris el dret d'admissié al Espai Jove i a les

activitats de l'area al personal responsable del Departament de Joventut.

El personal responsable de I’Espai Jove registrara les incidéncies succeides a I’'Espai Jove o

durant el desenvolupament d'una activitat.

A més, en el cas de succeir infraccions que suposen algun tipus de mal material o
d'equipament, el departament de joventut realitzara un informe especificant el succés, la
guantia economica dels danys, i realitzara una notificacié a les vies de contacte corresponents
(a qui tinga la titularitat en cas de ser menor d'edat) i s'aplicara les mesures establides. Les
vies de contacte podran ser per correu electronic, trucada telefonica o notificacié via carta al

domicili.
Les faltes que realitzen les persones usuaries es classifiquen en lleus, greus i molt greus.
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Es consideraran infraccions lleus:

L'incompliment d'alguna de les obligacions establertes en aquest reglament pels
usuaris i usuaries quan la seua consequéncia no done lloc a ser greu o molt greu.
Crear danys per comportament imprudent o negligent en la instal-lacio, material o
d'equipament de I'Espai Jove per un import de 100 € a 300 €.

No fer cas de les indicacions de les persones responsables de les activitats o serveis
en I'ambit de les seues funcions.

Produir rebombori o qualsevol accid no prevista com a greu o0 molt greu que interrompa

el desenvolupament de les activitats.

Tindran la consideracio d'infraccions greus:

Alterar la convivéncia en qualsevol dels espais i serveis de 'Espai Jove.
L'incompliment reiterat d'algunes de les obligacions dels usuaris i usuaries.

Fer malbé de manera greu i voluntaria la instal-lacio, el material o I'equipament de
I’Espai Jove per un import a partir de 300 € fins al cost de reforma de la instal-lacié o
cost del material o equipament desbaratat.

Falsejar intencionadament dades sobre la identitat, I'edat, o qualsevol altra dada
rellevant, o la suplantacié de la identitat.

Acumular dos o més faltes lleus en un periode de tres mesos.

Manipular o falsificar carnets o documents acreditatius de I'Espai Jove.

La falta de comunicacio6 dels desperfectes produits per l'usuari o la usuaria.

Tindran la consideracio d'infraccions molt greus:

1.

Impedir I'is de I'Espai Jove o d'un servei a una altra persona o persones amb dret al
seu Us.

Impedir el normal funcionament de I’'Espai Jove al personal d'aquest.

Causar desperfectes a I'edifici o a qualsevol de les seues instal-lacions, equipaments,

infraestructures o als seus elements, per un import superior a 1.000 € fins al cost de
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reforma de la instal-lacié o cost del material o equipament deteriorat.

Agredir fisicament o verbalment a altres usuaris o usuaries que fan us de I'Espai Jove
o al personal responsable d'aquest.

Originar, per imprudéncia o negligencia, accidents greus a un mateix o una mateixa o
a unes altres persones.

Acumular dos o més faltes greus.

Segons la naturalesa de la infraccié causada, s'aplicaran les sancions seguents:

1.

Per infraccions lleus: prohibicié d'entrada en I'Espai Jove i en les activitats de I'Area de
Joventut en un periode d'1 a 7 dies naturals.

Per infraccions greus: prohibicié d'entrada a I'Espai Jove i en les activitats de I'Area de
Joventut en un periode de 7 a 30 dies naturals.

Per infraccions molt greus: prohibicié d'entrada a I'Espai Jove i en les activitats de I'Area

de Joventut en un periode de 30 dies naturals a 3 mesos.

Les sancions seran proposades pel personal técnic responsable de I'Espai Jove i per la

Regidoria de Joventut. Per a graduar la sancid0 que s'aplicara, es tindra en compte les

circumstancies seguents:

1
2
3.
4

La reiteracio d'infraccions o reincidéncia.
La intencionalitat de l'infractor.
La transcendéncia social dels fets.

La gravetat i naturalesa dels desperfectes produits.

Quan les actuacions constitutives d'infraccié siguen comeses per diverses persones

conjuntament, respondran totes elles de manera solidaria.

Seran responsables solidaris dels danys les persones fisiques o juridiques sobre les quals

recaiga el deure legal de previndre les infraccions administratives que uns altres puguen

cometre.
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Article 22. Menors d'edat

Seran responsables directes de les infraccions els seus autors materials, excepte els casos
gue siguen menors d'edat que respondran civilment aquells i aquelles persones que tinguen
la custodia legal. Quan les infraccions estiguen tipificades com a greus o molt greus, es

posaran en coneixement dels tutors i de les tutores legals.

Quan s'hagen creat danys en béns de titularitat municipal, els serveis técnics municipals
determinaran l'import de la reparacio, fet que sera comunicat a la persona infractora o a qui

haja de respondre del pagament.

Si s6n infraccions comeses per menors, la persona responsable de I'Espai Jove intentara
contactar amb els tutors legals amb la finalitat de promoure respostes preventives i de
promocié de recursos familiars propis. Aixi mateix, els fets es podran posar en coneixement

de la fiscalia de menors.

Article 23. Procediment sancionador

Les infraccions contra les disposicions d'aguest reglament se sancionaran d'acord amb la Llei
39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques,

i amb la Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de regim juridic del sector public.
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